Rozhodnuti Vykonné rady Centra Ententyky z.s.
o pravidlech ucasti na aktivitach centra

Vykonna rada Centra Ententyky, z.s., stanovuje nasledujici Pravidla pro tcast na aktivitich Centra
Ententyky.

1. Obecna pravidla

1.1. Na aktivity Centra Ententyky (dale téz Centra) je nutné se piihlasit zptisobem oznamenym
pfi vypisovani jednotlivych aktivit, zpravidla pfes webovou aplikaci na strankach Centra
(https:/ /krouzky.ententyky.eu/).

1.2. Veskera komunikace mezi Centrem a ucastniky aktivit (rusenf lekci, upozornéni na ukonceni
permanentky atd.) probiha prostfednictvim e-mailu, ktery acastnik uvede pii pfihlaseni na
aktivitu. Pro komunikaci s centrem ohledné aktivit pouzivaji zajemci/Gcastnici adresu
info@ententyky.cu. Ucastnik kurzu je povinen pii zméné e-mailové adresy provést novou
registraci. V pifpad¢ akutnich sdéleni (napfiklad zruseni akce v den konani) jsou ucastnici
informovani prostfednictvim SMS zpravy.

1.3. Centrum si vyhrazuje pravo zrusit danou aktivitu pfi nedostate¢ném zajmu. V takovém
piipadé vraci pfipadné platby v plném rozsahu.

1.4. Vsechny aktivity jsou splatné pred jejich zahajenim (navstévou prvni lekce) s vyjimkou
ukazkové lekce, viz bod 2.8.

1.5. Zajemce, ktery se opakované hlasi na aktivity a po 2 vyzvach aktivitu neuhradi, bude
automaticky vyskrtnut ze systému.

1.6. Pro vétsinu aktivit je stanoveno tzv. Sleva pro ¢leny. Tato sleva se vztahuje pouze na ¢leny
centra, kteff maji Radné clenstvi (bod 4.6 Stanov) a jejich déti, které maji Clenstvi nezletilych
(bod 4.7 Stanov).

1.7. 'V ptipadé¢, ze z davodu, které Centrum nemuze ovlivnit, nemohou aktivity probihat v ramci
tyzické piitomnosti (napiiklad epidemiologicka opatfeni), vyhrazuje si Centrum pravo
realizovat aktivity s vyuzitim technickych prostfedkt (napfiklad online konference). Takto
probehlé aktivity jsou povazovany za standardné prob¢hlé.

1.8. Pro tcely téchto pravidel se aktivity délf na aktivity pravidelné (téz krouzky), které probihaji
v navazujicich cyklech béhem celého roku a aktivity jednorazové — kurzy, seminafte, dilny,
prazdninové programy atd., které mohou byt rozdéleny do nékolika termint.

2. Pravidelné aktivity (té% krouzky)

2.1. Pravidelné aktivity se predplaci formou tzv. permanentky na 10 lekci dopfedu. Permanentka
opraviiuje k Géasti na navazujicich lekcich dle programu jednotlivych krouzka. Uéasti na
jednotlivych lekcich se permanentka postupné cerpa.

2.2. O bliZicim se terminu vyprsen{ permanentky bude tcastnik informovan e-mailem
v pfedstihu minimalné jeden tyden. V tomto e-mailu budou uvedeny pokyny k platbé.
Platbu je nutné uhradit nejpozdéji v den konanf daléf lekce krouzku. Uéastnik, ktery uhradi
pokracujici permanentku dfive, nejpozdéji vsak v den posledni lekce na stavajici
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mailto:info@ententyky.eu

permanentce ma narok na slevu 5 % z ceny nové permanentky. V piipadé, ze bude platba
provedena, ma ucastnik zajisténé misto v krouzku a navazuje bezprostiedné podle
programu. Platnost nové permanentky neni mozné nikam posunout. Pokud ucastnik
pokracovat nechce, neuhradi platbu a nedohodne se s Centrem na jiném postupu, je jeho
misto je nabidnuto dal§im zajemcim (je v systému vyskrtnut). Pokud chce pokracovat

s prolukou (napf. za 2 mésice) muze, ale jiz nema pfednostni pravo na misto a musi se
prihlasit stejné jako novy tcastnik, tj. pokud je v krouzku v danou chvili volna kapacita.

2.3. 'V ramci predplacenych 10 lekci ma ucastnik narok na 1 absenci. Za tuto absenci ma narok
na jednu nahradni acast (tzv. nahrada) zdarma. Narok na nahradu vznika pouze po
vycerpani celé permanentky. Nahrada musi byt ¢erpana v prvn{ lekei nasledujici po
vycerpani permanentky. V pfipadé pfevodu permanentky na jinou aktivitu nebo vraceni
penéz za nevychozenou permanentku se ndhrada nekompenzuje.

2.4. Pfi absenci nad ramec bodu 2.3, at” uz omluvené ¢i neomluvené, ucastnik nema narok na
nahradu a takova absence je cerpana z permanentky.

2.5. 'V pfipadg, ze ucastnik krouzku pferusi svou ucast, nema narok na vraceni penéz za
nevyuzité lekce. Po domluvé je mozné pfevést nevycerpané penize na jiny krouzek, tento
pfevod lze udélat pouze jednou.

2.6. Utastnik nemusi nepfitomnost na krouzcich pfedem hlasit (viz body 2.3 a 2.4). Pii
dlouhodobé nepiitomnosti (napt. vazné zdravotni davody apod.) se individualné dohodne
na moznostech dalsi dochazky do aktivit.

2.7. Pii pfechodu mezi logicky navazujicimi krouzky (napf. Montessori pro mladsi déti a starsi
déti) je mozné permanentku pfevést i v prubé¢hu nedochozenych lekei. V takovém piipadé
ucastnik po domluve s lektorem kontaktuje Centrum. Permanentka se prevede na
pokracujici aktivitu (popf. se uhradi rozdil).

2.8. Piipadny zajemce muze navstivit jednu ukazkovou hodinu. Cena ukazkové hodiny je 200 K¢
ve Slavkové a 250 K¢ ve Vyskové. Tato ukazkova hodina je poskytovana pouze
v krouzcich, kde nenf zaplnéna kapacita placenymi ucastniky. Zajemce se neregistruje do
systému, ale pozada o ukazkovou hodinu minimaln¢ jeden pracovni den pfedem zaslanim
pozadavku na e-mail info@ententvky.cu.

3. Jednorazové aktivity

3.1. Jednorazové aktivity se hradi podle podminek stanovenych pfed zahajenim aktivit a
zaslanych vSem zdjemcum.

3.2. V piipadg¢, ze se aktivita zrudi ze strany Centra, jsou ucastnikim vraceny platby v plném
rozsahu.

3.3. V piipadg¢, ze piihlaseny ucastnik rozhodne akce nedcastnit, oznami tuto skute¢nost
bezprosttedné Centru, Centrum mu potvrdi pfijeti tohoto oznameni. Poté ma ucastnik
narok na vraceni ¢astky uhrazené za aktivitu, po odecteni stornopoplatku.
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Pocet dna do konani akce
60 a vice
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10-29

9 a méné

Tato pravidla jsou platna od 1. 1. 2024.

Stornopoplatek
0 K¢
50 %
90 %
100 %
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